
formulář pro vrácení zboží
Zboží je možné vrátit do 14 dnů bez udání důvodu. 

Zboží musí být vráceno kompletní, v původním stavu a nesmí jevit známky opotřebení a používání.

Formulář je třeba vytisknout, podepsat a zaslat naskenovaný na níže uvedenou e-mailovou adresu,
případně jej vložit do zásilky s vráceným zbožím. 

Vrácení zboží po zákonné lhůtě nebo již použité zboží, není také problém vrátit, 
pouze se domluvte na níže uvedených kontaktech na detailech o zboží a způsobu vrácení.

jméno, příjmení a podpis spotřebitele

já, zákazník

jméno a příjmení spotřebitele

e-mail

telefon

datum objednání

číslo objednávky / faktury

bankovní účet pro vrácení peněžních prostředků

kód / název zboží (důvod vrácení)

nezasílejte zboží zpět na dobírku

vracím níže uvedené zboží

adresát

prodejna
adresa prodejny

e-mail
telefon
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